
 



Pedoman Penggunaan Aplikasi Airlangga Mall Elektronik (AMEL) 

Bagi USER 

 

 

Aplikasi ini merupakan platform marketplace yang dikembangkan oleh Universitas Airlangga 

sebagai salah satu metode pengadaan yang dapat digunakan oleh User (Fakultas/Unit Kerja) dalam 

melakukan pembelanjaan. Buku manual ini digunakan sebagai panduan bagi User dalam melakukan 

Pembelian Produk pada AMEL dan Transaksi Pembelanjaan dalam Aplikasi AMEL.  

 

1. Transaksi Melalui AMEL – User 

a. Ketik url: https://apis.unair.ac.id/login pada browser Anda; 

b. Klik Tombol Login pada kanan Atas 

 
 

c. Masukkan Username dan Password, lalu klik Login 

 
 

 

 

 

 

 

 

https://apis.unair.ac.id/login


d. Akan muncul halaman Depan APIS 

  
 

e. Klik menu Transaksi – AMEL (Katalog UNAIR) – Display Produk AMEL, untuk melakukan 

pencarian produk sesuai dengan kebutuhan 

 
f. Akan muncul halaman katalog AMEL, berisi berbagai macam produk barang yang sudah 

tayang 

 
 

g. User dapat melakukan pencarian menggunakan fitur Searching sebelah kiri layer untuk 

mencari Produk spesifik yang akan dicari. Filter berdasarkan urutan harga juga dapat 

dilakukan. 

h. Setelah Produk yang dicari ditemukan, klik Tombol keranjang 

 



i. Setelah semua Produk yang dicari dimasukkan kedalam Keranjang, User dapat melakukan 

pembelian selanjutkan dengan klik Icon  pada pojok kanan atas 

j. Maka akan muncul halaman Daftar Keranjang Beli, Klik pada No. Transaksi yang akan di 

proses  

 
k. Akan muncul Detail Transaksi, isi dahulu Data Penerima, kemudian Klik Tombol “Simpan 

Data Penerima” 

 

 
l. Pada bagian bawah, terdapat daftar produk yang telah dimasukkan kedalam keranjang, 

lakukan penambahan jumlah/qty yang akan dibeli, kemudian klik gambar  atau 

tombol  Simpan sebelah kanan 



 
m. Setelah semua isian (jumlah/qty) sudah sesuai, klik tombol “Kirim Pengajuan (Checkout)” 

 

n. Setelah melakukan Checkout, User juga dapat melakukan Chat untuk memastikan stok 

Produk dan mengingatkan Penyedia untuk segera merespon, atau User juga dapat 

memberikan catatan bahwa harga tersebut sudah termasuk ongkir, installasi, uji fungsi, 

pelatihan dan penambahan fitur/software/apapun. Tujuannya adalah semua permintaan 

User terdokumentasi dengan jelas pada sistem. kemudian klik Tombol “Kirim Pesan” 

 
 

 
 

o. Penyedia mempunyai kewenangan untuk menolak dan menerima item mana saja yang 

dapat di proses, penolakan karena kendala stok atau harga sudah tidak relevan dengan 

harga HET yang telah ditetapkan oleh Panitia. 

p. Ketika Penyedia telah melakukan kirim persetujuan, maka di sisi User dapat melakukan 

Klik Tombol , namun jika ada perubahan jumlah/qty, User masih 

diperbolehkan melakukan perubahan jumlah/qty atau dapat melakukan Pembatalan 

pengajuan dengan klik tombol  

q. Tombol  untuk mengirim notifikasi bahwa Paket transaksi ini siap 

untuk di proses lebih lanjut oleh Penyedia. Disisi Penyedia akan melakukan klik terakhir 

Selesai dan Kirim Persetujuan 

r.  User dapat mendownload Draft Surat Pesanan Pada Menu Cetak, klik Tombol “Cetak Surat 

Pesanan” 



 
s. Proses transaksi AMEL selesai. 


